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Человек – это социальное существо. Еще с древних времен для того, чтобы выжить, 

первобытные люди были вынуждены жить в сообществах и как-то общаться друг с другом. 

Именно с этой целью и появился язык – с целью коммуникации. По словам Хардера (1999) 

коммуникация, в узком смысле этого слова, это сознательная и целенаправленная передача 

информации между индивидами, которые являются участниками общения. Следовательно, 

информация, которую получает участник беседы может передаваться не только вербально 

(посредством языка), но также и невербально.  

«Невербальная коммуникация – это неязыковые, информативные аспекты поведения и 

внешнего вида, включающие в себя движения головы и тела, прикосновения, межличностную 

дистанцию и параязык.» [3] Невербальная коммуникация почти всегда сопровождает нашу 

речь. Во время выступления известных спикеров или выдающихся деятелей можно заметить, 

что они активно используют жесты или же мимику совместно с речью. Поэтому неудивительно, 

что и авторы многих художественных работ включают в свои произведения такие средства 

коммуникации. Следовательно, актуальность данного исследования весьма велика, так как 

имеется необходимость в распознавании видов невербальных средств коммуникации и 

выполняемых ими функций. 

Невербальные средства служат для выражения эмоционального состояния человека. На 

семантическом уровне, они ответственны за передачу эмоционального состояния героев 

произведения. Прагматическим аспектом невербальных компонентов является их связь с 

читателем в передаче ему (читателю) главной идеи конкретного персонажа. [6] Говоря иными 

словами, посредством невербальных средств коммуникации мы как читатели можем понять 

истинные намерения героев произведения, их скрытые эмоции, переживания, замыслы, ведь 

действия всегда говорят громче слов, а в нашем случае эту роль выполняют невербальные 

элементы общения.  

Изучая данную тему, стало известно, что существуют различные точки зрения на 

классификацию невербальных средств. Так согласно Американским исследователям М. Нэппу 
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и Д. Холлу (2013) невербальные сигналы можно разделить на две категории. Первая включает в 

себя действительные невербальные элементы – движения, позы, прикосновения, лицевые 

выражения, взгляды. Вторая же категория включает параязыковые элементы (громкость, темп, 

заполнители пауз, сами паузы и т.п.). 

Однако, российский лингвист Г.Е. Крейдлин (2002) рассматривает невербальную 

коммуникацию более обширно, предлагая 10 разделов данных элементов:  

1) паралингвистика – наука о звуковых кодах; 2) кинесика – наука о жестах; 3)окулесика – 

наука о визуальном поведении людей во время общения; 4) аускультация – наука о слуховом 

восприятии звуков; 5) гаптика – наука о тактильной коммуникации; 6) гастика – наука о 

знаковых и коммуникативных функциях пищи и напитков; 7) ольфакция – наука о языке 

запахов; 8) проксемика – наука о пространстве коммуникации; 9) хронемика – наука о времени 

коммуникации; 10) системология – наука о системах объектов, которыми люди окружают свой 

мир.  

Классификация Дж. Боенги очень схожа с мнением Крейдлина в отношении пяти 

категорий (кинесика, гаптика, проксемика, хронемика, паралингвистика). Отличительной же 

особенностью являются три других вида – внешний вид, артефакты и молчание. Так, по ее 

мнению, внешний вид является одной из категорий, включающая в себя как выбор одежды, так 

и уход за собой. Артефактами же считаются личные предметы, которые имеют ценность для их 

обладателей. В свою очередь то, как мы используем или не используем тишину, говорит многое 

о наших эмоциях. [1] 

Таким образом, можно сделать вывод, что авторы литературных произведений используя 

невербальные средства коммуникации стараются изобразить реальный мир. Благодаря 

невербальным элементам общения читатели могут лучше проникнуться в атмосферу 

описываемого времени, изучить внутренний мир персонажей и понять главную идею 

произведения. Рассматривая классификацию невербальных средств общения, были выявлены 

различные точки зрения, которые очень схожи друг с другом и дополняют друг друга. По 

моему мнению, при анализе литературных работ следует учитывать все виды данных 

элементов, так как они отражают реалии жизни и помогают нам лучше понять ту картину и тот 

смысл, который хочет донести до нас автор. 
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